
Un guide de RH pour aider les flottes à 
créer un milieu de travail inclusif

LES PLUS RÉCENTS VOLUMES DU POPULAIRE 
GUIDE DE FORMATION EN RH METTENT L’EMPHASE 
SUR L’EMBAUCHE, L’INTÉGRATION ET LA RÉTENTION 

DE TRAVAILLEURS IMMIGRANTS ET DE TRAVAILLEURS 
ÉTRANGERS TEMPORAIRES

OTTAWA, ON – Le Conseil canadien des ressources humaines en camionnage (CCRHC) a récemment dévoilé 
les plus récents volumes de Votre guide de ressources humaines, visant à aider les flottes canadiennes à 
embaucher des immigrants et des travailleurs étrangers temporaires– un bassin de travailleurs crucial pour 
l’avenir de l’industrie nationale du camionnage.

« À une époque où la main-d’œuvre canadienne devient de plus en plus multiculturelle, les immigrants et 
les travailleurs étrangers temporaires représentent une importante source de travailleurs potentiels, encore 
largement inexploitée par l’industrie du camionnage », déclare Linda Gauthier, directrice exécutive du CCRHC. 
« Ces individus offrent une grande diversité en matière d’éducation, de formation, de compétences de travail 
et d’expériences de vie qui peuvent bénéficier à toute entreprise de camionnage. »

Les personnes qui ont immigré au Canada deviennent une composante importante de toute stratégie de 
recrutement axée sur le long terme. De leur côté, les travailleurs étrangers temporaires peuvent mettre à 
contribution les compétences acquises dans leurs pays d’origine afin de répondre à des besoins ponctuels 
pour des chauffeurs de longue distance.

Le faible taux de natalité chez les personnes nées au Canada, combiné à un vieillissement de la main-
d’œuvre, signifie que les immigrants compteront pour l’essentiel de la croissance nette de la main-d’œuvre 
canadienne dès 2011, selon Statistique Canada.

Les deux nouveaux modules du populaire volume Votre guide de ressources humaines (Immigrants et 
travailleurs étrangers temporaires) offrent des outils ainsi que des guides en matière de recrutement, de 
sensibilisation à la diversité culturelle, d’orientation et d’intégration de chauffeurs de camions ayant été 
formés à l’étranger. Les exemples sont illustrés par le biais des opérations d’une flotte fictive, appelée XYZ 
Transport, et des expériences vécues sont relatées à l’aide de documents intitulés Opinions de l’industrie et 
Voix du gouvernement. Le contenu est par ailleurs rehaussé d’un outil CD-ROM, qui peut être personnalisé 
afin de répondre aux besoins précis d’une flotte en particulier.

Par ailleurs, un rapport à l’intention des employeurs intitulé L’embauche d’immigrés et de travailleurs 
étrangers temporaires, offre une visite guidée, étape par étape, des différents programmes d’immigration 
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fédéraux et provinciaux, leurs processus, les coûts ainsi que les délais qui y sont liés. Aussi, un document d’information 
intitulé Feuillet d’information sur les immigrés et les travailleurs étrangers temporaires a été préparé à l’intention des 
travailleurs étrangers qui envisagent de se joindre à l’industrie canadienne du camionnage, à titre de chauffeurs ou de 
mécaniciens. On y offre des conseils visant à faciliter les étapes pré et post immigration.

Pour plus d’information au sujet de ces nouvelles ressources, veuillez contacter le CCRHC.

Le Conseil canadien des ressources humaines en camionnage (CCRHC) est une organisation incorporée à but non-
lucratif, financée par le nouveau Programme des conseils sectoriels du Canada. Notre mission est d’aider l’industrie 
canadienne du camionnage à attirer, former et à garder en entreprise les ressources humaines nécessaires à leurs 
besoins actuels et à long terme. Pour plus d’information, visitez le www.cthrc.com.

Contact média : Brooke Bowser
Tél. : (613) 244-4800
Courriel : communications@cthrc.com
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